
  
 

N’oubliez pas… 
 

 

Protocole d’intervention  
Ménage à 3 

 

 
 
 

 
 

 Portez un masque dans les transports en commun 
 

         Évitez de toucher les surfaces (poignées, rampes, boutons d’ascenseur, etc.) 
 

Utilisez du gel hydroalcoolique  
quand vous sortez des transports 

 Chez votre client,  
Respectez l’ordre suivant : 
 

Utilisez les produits habituels 
 

Si votre client souhaite une désinfection des 
surfaces (poignées, interrupteurs, etc.) : 
 

Utilisez une microfibre* imprégnée  
d’alcool ménager* (attention : inflammable) 
 

* Si le client doit effectuer ces achats :  
notez-le dans le cahier de liaison. 
 
 

Portez un masque  1 

Rangez vos affaires dans les sacs  2 

Lavez-vous les mains  3 

Pointez  4 

Mettez blouse, chaussons  
et gants  5 

Travaillez seul(e) 
dans une pièce 

 

 

Les gestes barrières : 
 

Vous pouvez démarrer  
sereinement votre intervention  6 

Respectez une distance de 
2 mètres avec le client 

 

ou 
  

Aérez les pièces lorsque cela est possible. 
Pensez à refermer les fenêtres et portes  
avant de partir. 

La climatisation doit être éteinte.  
Sinon, la prestation ne doit pas être effectuée. 
Un point sera fait avec le client. 
 

Pendant vos déplacements : 
 
 

Respectez les gestes barrières 
 

Saluer sans se serrer la main 
Éviter les embrassades 

Utiliser des mouchoirs à usage unique 

Tousser ou éternuer dans son coude  
ou dans un mouchoir 
 

Ne pas se toucher le visage 

Se laver les mains très souvent 
 


